
Portal de Educación de la Junta de Castilla y León

Alumnos mayores de 14 años

IMPORTANTE: Para realizar el recordatorio de contraseñas es necesario que el
sistema disponga de una dirección de correo electrónico personal. Esta
dirección de correo debe consignarse por parte del centro en la ficha personal
del alumno en STILUS.

Pasos:

Acceder al Portal de Educación: www.educa.jcyl.es
Ir al "Acceso Privado"

Seguir el enlace "No recuerdo mis datos de acceso"

Escribir su cuenta del portal (sin @educa.jcyl.es) o bien su NIF/NIE

MANUAL PARA CONOCER O RECUPERAR CLAVES DE ACCESO A 
EDUCACYL Y AULA VIRTUAL

( S i  n a v e g a s  d e s d e  m ó v i l ,  e l  a c c e s o  p r i v a d o  a p a r e c e  a l  p u l s a r  
s o b r e  u n a  f i g u r a  d e  p e r s o n a  d e  c o l o r  n e g r o . )

( S i  s e  m a t r i c u l ó  c o n  P a s a p o r t e ,  d e b e  p e d i r  e n  S e c r e t a r í a  s u  c u e n t a  d e l  p o r t a l  y  
s e g u i r  l o s  p a s o s  p a r a  g e n e r a r  s u  c l a v e  e d u c a c y l . )

(E l  co r reo  persona l  que  p roporc ionas te  a l  mat r i cu la r te . )  

L e t r a  e n  M A Y Ú S C U L A



Se enviará un mensaje a la dirección de correo electrónico consignada en STILUS, con un
código

Copiar el código y pegarlo en la siguiente pantalla

Se mostrarán las credenciales de acceso (usuario y contraseña

( L a  d i r e c c i ó n  d e  
c o r r e o  p e r s o n a l  
( g m a i l ,  h o t m a i l . . . )  
q u e  p r o p o r c i o n a s t e  
a l  m a t r i c u l a r t e .  S i  e l  
c o r r e o  e s  e r r ó n e o  y  
n o  r e c i b e s  e l  
m e n s a j e ,  p o n t e  e n  
c o n t a c t o  c o n  
S e c r e t a r í a . )



IMPORTANTE!

La primera vez que se identifique con esta nueva contraseña, será necesario
que la cambie.

S e  d e b e  v o l v e r  a  l a  p á g i n a  d e  E d u c a c y l  e  i n t r o d u c i r  e n  e l  a c c e s o  p r i v a d o  l o s  d a t o s  
( u s u a r i o  y  c o n t r a s e ñ a )  q u e  a c a b a s  d e  o b t e n e r .  E l  s i s t e m a  t e  p r e s e n t a  u n a  n u e v a  p á g i n a  
q u e  t e  p i d e  q u e  i n t r o d u z c a s  o t r a  v e z  t u  u s u a r i o ,  l a  c o n t r a s e ñ a  a n t e r i o r  q u e  a c a b a s  d e  
u t i l i z a r ,  y  e n  l a s  d o s  s i g u i e n t e s  c a s i l l a s  d e b e r á s  i n t r o d u c i r  u n a  n u e v a  c o n t r a s e ñ a  c r e a d a  
p o r  t i .  E s t a  c o n t r a s e ñ a  p e r s o n a l i z a d a  d e b e  t e n e r  a l  m e n o s  1 2  c a r a c t e r e s ,  c o n  a l  m e n o s  
u n a  m a y ú s c u l a ,  u n a  m i n ú s c u l a  y  u n  n ú m e r o .  N o  p e r m i t e  l a  c r e a c i ó n  d e  c o n t r a s e ñ a s  c o n  
e l  n o m b r e  o  a p e l l i d o s  d e l  a l u m n o .  S e  r e p i t e  l a  i n t r o d u c c i ó n  d e  l a  n u e v a  c o n t r a s e ñ a  p a r a  
a s e g u r a r n o s  d e  q u e  e s c r i b i m o s  l a  m i s m a  c o n t r a s e ñ a  n u e v a  c o r r e c t a m e n t e .

U n a  v e z  c o m p l e t a d o  e l  p r o c e s o  y a  t e n d r e m o s  a c c e s o  a  E d u c a c y l  y  a l  A u l a  V i r t u a l .  
C o n s u l t a  e n  n u e s t r a  w e b  l a  f o r m a  d e  a c c e s o  a  n u e s t r o  a u l a  v i r t u a l .

N O T A :  E l  n o m b r e  d e  u s u a r i o  e s  ú n i c o  y  n o  s e  p u e d e  c a m b i a r .  L a  c o n t r a s e ñ a  s i e m p r e  
p u e d e  c a m b i a r s e  s i g u i e n d o  e l  m i s m o  p r o c e s o  e x p l i c a d o  a n t e r i o r m e n t e .

CEPA VICTORIANO CRÉMER


